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1. Algemeen

Deelname aan deze promotie impliceert volledige acceptatie van deze algemene voorwaarden.
Hankook behoudt zich het recht voor om een aanvraag te weigeren, zonder opgaaf van redenen,
indien Hankook meent daartoe aanleiding te zien. De beslissing van Hankook is in alle gevallen
definitief en bindend. Tegen een weigering staat geen beroep of bezwaarprocedure open.

In geval van tegenstrijdigheid tussen taalversies van deze voorwaarden prevaleert de Nederlandse
tekst.

2. Deelnamevoorwaarden

De promoatie is alleen van toepassing op de aankoop van minimaal twee (2) nieuwe Hankook
iON-banden voor een personenwagen.

De banden moeten gekocht zijn bij een fysieke bandenspecialist of autodealer gevestigd in de
Benelux (Nederland, Belgié of Luxemburg), zijnde een bij de Kamer van Koophandel of een
equivalent register geregistreerde bedrijfslocatie waar banden worden verkocht én gemonteerd.
Aankopen bij online bandenverkopers zijn uitdrukkelijk uitgesloten van deze actie, ongeacht het
land waar de consument woonachtig is.

Om in aanmerking te komen dient de factuur tevens de montagekosten te vermelden, uitgevoerd
door de verkopende vestiging in de Benelux. Facturen zonder vermelding van montage worden niet
geaccepteerd.

De deelnemer is zelf verantwoordelijk voor het vooraf vaststellen of de verkopende partij een
fysieke vestiging heeft in de Benelux. Hankook aanvaardt geen verantwoordelijkheid indien een
deelnemer banden heeft aangeschaft bij een verkoper die niet aan de voorwaarden voldoet.
Onbekendheid met de vestigingsplaats of het land van herkomst van de verkoper wordt niet
aanvaard als grond voor een uitzondering op deze voorwaarden. Dit geldt eveneens indien de
banden aantoonbaar in de Benelux zijn gemonteerd, maar zijn aangeschaft bij een
niet-gekwalificeerde verkoper.

Per voertuig wordt maximaal één aanvraag gehonoreerd, ongeacht het aantal afzonderlijke
aankopen of facturen.

3. Particuliere en zakelijke aanvragers

De cashback kan worden aangevraagd door zowel particulieren als bedrijven, mits aan alle
volgende voorwaarden wordt voldaan:

De naam van de aanvrager dient expliciet te zijn vermeld op de aankoopfactuur.

De aanvraag wordt uitsluitend toegewezen aan de rechtspersoon (particulier of bedrijf) die de
banden heeft betaald en op wiens naam de factuur is gesteld.



Aanvragen waarbij de aankoop zakelijk is gedaan maar de claim privé wordt ingediend, zijn niet
geldig.

Aanvragen waarbij een leasemaatschappij of andere derde partij de banden heeft betaald, maar
de eindgebruiker de claim indient, zijn niet geldig.

De verkopende partij (dealer/garagist) kan geen cashback aanvragen voor banden die zij zelf
hebben verkocht.

4. Promotie-inhoud

De promotie biedt een terugbetaling op de aangeschafte iON-banden van €30 (incl. BTW) per band,
met een maximum van €120 per voertuig.

5. Aanvraagprocedure

De aanvraag voor terugbetaling moet worden ingediend via het formulier op de promotiewebsite. De
volgende documenten en gegevens moeten worden verstrekt:

Factuur van de aankoop van de iON-banden, op naam van de aanvrager, met vermelding van
montagekosten en een duidelijk leesbare factuurdatum.

Persoonlijke gegevens: naam, adres, IBAN-rekeningnummer, e-mailadres en kenteken van het
voertuig.

De aanvraag moet worden ingediend binnen 60 dagen na de aankoopdatum zoals vermeld op de
factuur. De factuurdatum geldt als uitgangspunt voor deze termijn. Bij ontbreken van een
factuurdatum wordt de aanvraag niet in behandeling genomen. Onvolledige aanvragen worden niet
in behandeling genomen.

6. Verwerking en betaling

Na goedkeuring van de aanvraag wordt de terugbetaling binnen 60 dagen overgemaakt op het
opgegeven IBAN-rekeningnummer.

Uitbetalingen vinden uitsluitend plaats op bankrekeningen met een Nederlands (NL), Belgisch (BE)
of Luxemburgs (LU) IBAN. Aanvragen met een IBAN uit een ander land worden niet gehonoreerd.

Hankook behoudt zich het recht voor om aanvragen te controleren en indien nodig extra
bewijsstukken op te vragen. De deelnemer dient aanvullende bewijsstukken binnen 14 dagen na
verzoek aan te leveren. Bij het niet tijdig aanleveren vervalt de aanvraag.

Indien een betaling mislukt als gevolg van een onjuist of onvolledig opgegeven IBAN, vervalt de
aanvraag definitief. Hankook is niet verplicht de deelnemer hiervan op de hoogte te stellen. De
deelnemer is verantwoordelijk voor de juistheid van het opgegeven IBAN.

7. Geldigheid van de promotie

De promotie geldt zolang deze actief is op de promotiewebsite. Hankook behoudt zich het recht
voor de promotie op elk moment en zonder voorafgaande kennisgeving te beéindigen. Uitsluitend
aanvragen ingediend tijdens de actieve periode komen in aanmerking. Deelnemers wordt



aangeraden de promotiewebsite te raadplegen voorafgaand aan aankoop om de actuele geldigheid
te verifiéren.

8. Uitsluitingen en beperkingen
De volgende aanvragen worden niet in behandeling genomen:
Aankopen van gebruikte banden.
Aankopen bij online bandenverkopers, ongeacht hun vestigingsplaats.
Aankopen buiten de Benelux.
Facturen zonder vermelding van montage of zonder leesbare factuurdatum.

Aangepaste, gewijzigde of opnieuw opgemaakte facturen. Facturen die na uitgifte inhoudelijk zijn
aangepast zijn administratief en juridisch ongeldig.

Aanvragen waarbij de aanvrager niet de betalende partij is.
Aanvragen met een IBAN uit een ander land dan Nederland, Belgié of Luxemburg.

Aanvragen ingediend na beéindiging van de promotie.

9. Privacy en gegevensbescherming

Deelnemers gaan akkoord met de verwerking van hun persoonlijke gegevens ten behoeve van de
uitvoering van deze promotie, conform de geldende privacywetgeving (AVG/GDPR).

10. Overige bepalingen

Op deze algemene voorwaarden is het recht van toepassing van het land waar de deelnemer zijn
aankoop heeft gedaan. In geval van geschillen is de beslissing van Hankook bindend. Tegen een
weigering of beslissing van Hankook staat geen beroep of bezwaarprocedure open.

Deze voorwaarden zijn beschikbaar als download via de promotiewebsite. Versie mei 2026.



